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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************** 
 

1. ความเป็นมาของการประเมิน 
 กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้จัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับ
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment) ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยทางส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  เสนอ
การบูรณาการเครื่องมือการประเมินคุณธรรมด าเนินงาน (Integrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐและดัชนี
วัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐของส านักงาน ป.ป.ช. เข้าด้วยกันเพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสของส านักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้า งเครื่องมือการประเมินที่ผนวก
หลักการประเมินเชิงภาพลักษณ์ (Perception Base) และหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Base) เข้าด้วยกัน 
โดยมุ่งหวังให้เกิดการบริหารงานที่โปร่งใสและเป็นธรรมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีภาพลักษณ์ที่ดีขึ้น
ในอนาคต อันจะน าไปสู่การสร้างความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นระบบ 
และส่งผลดีต่อการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใส
น ามาซึ่งประโยชน์ต่อประชาชนและประเทศชาติต่อไป 
 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568   ระดับผลการประเมิน  ผ่าน คะแนนร้อยละ 93.63                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

 

                                                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

แบบ ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 
IIT 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.78 
 2 การใช้งบประมาณ 100 
 3 การใช้อ านาจ 99.78 
 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100 
 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 

EIT 6 คุณภาพการด าเนินงาน 100 
 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100 
 8 การปรับปรุงการท างาน 100 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 78.25 
 10 การป้องกันการทุจริต 90 

 

 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ      
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลแก่งดินสอ อยู่ในระดับ ผ่าน โดยมีคะแนนใน
ภาพรวมอยู่ที่ 93.63 คะแนน แยกผลการประเมินรายเครื่องมือ มีรายละเอียดดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีคะแนนรวม 99.91 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  

 ส่วนที่ 1 มีคะแนนรวม 100 คะแนน 

 ส่วนที่ 2 มีคะแนนรวม 100 คะแนน 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) 
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีทั้งหมด 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

100 ข้อค าถามท่ีดด้คะแนนน้อยท่ีสุด: 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการมากน้อยเพียงใด 

สาเหตุเกิดจาก 

เจ้าหน้าที่เข้าใจค าถามคลาดเคลื่อน 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงการให้บริการ
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาให้ดีขึ้น และ
อัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ พร้อม
รายงานให้ผู้บริหารทราบเสมอ 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้ที่มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการมากน้อยเพียงใด 

99.33 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับ
สินบนเ พ่ือแลกกับการปฏิบัติ งานหรือการ
ให้บริการหรือไม ่

100 

 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด: 

- 

สาเหตุเกิดจาก 

- 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันเสมอ 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

i6 หน่วยงานของท่านมีการใช้งประมาณหรือการ
จัดซื้อจื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา ของท่านสั่งให้ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด: 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ท า
ในสิ่ งที่ เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

สาเหตุเกิดจาก 

เจ้าหน้าที่เข้าใจค าถามคลาดเคลื่อน 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันเสมอ 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ท าใน
สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบบ่อยครั้ง
มากน้อยเพียงใด 

99.33 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i10  เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
ยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอนหรือแนวปฏิบัติมากน้อย
เพียงใด 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด: 

- 

สาเหตุเกิดจาก 

- 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันเสมอ 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน า
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ เ พ่ือประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100 

i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของ
หน่วยงานสามารถป้องกันการน าทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้ประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อย
เพียงใด 

100 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด: 

- 

สาเหตุเกิดจาก 

- 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันเสมอ 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันได้มาก
น้อยเพียงใด 

100 

i15  ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด: 

- 

สาเหตุเกิดจาก 

- 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันเสมอ 

e2  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
และผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 

100 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลก
กับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

100 

 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด: 

- 

สาเหตุเกิดจาก 

- 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันเสมอ 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

100 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อชักถาม 
หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

100 

 

ตัวช้ีวัดที ่8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด: 

- 

สาเหตุเกิดจาก 

- 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันเสมอ 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

100 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ ให้สะดวก รวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

100 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 100 ข้อค าถามที่ดด้คะแนนน้อยท่ีสุด: 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 

สาเหตุเกิดจาก 

การเผยแพร่ข้อมูลในระบบไม่ครบถ้วน 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

1. แสดงข้อมูลสถิติผู้ที่ผู้รับบริการขอรับบริการ 
ณ จุดให้บริการ (waik in) 

2. แสดงข้อมูลสถิติการขอรับบริการผ่าน
ช่องทาง E-service  

3. ปรับปรุงข้อบกพร่องให้ดีขึ้น ผู้บริหารออก
ค าสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงาน และ
คอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 

o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 

50 

o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีพ.ศ. 
2567 

100 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที ่

100 

o9  คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 

o10 E-Service 100 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 0 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

50 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าป ีพ.ศ. 2567 

50 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

100 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 

50 

o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อน
จริยธรรม  

100 

Oo17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 



Oo18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

Oo19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

Oo20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ าโดยเฉพาะในประเด็นค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้าง
วัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที ่

100 ข้อค าถามที่ดด้คะแนนน้อยท่ีสุด: 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

สาเหตุเกิดจาก 

การเผยแพร่ข้อมูลไม่ครบถ้วน 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน 

1. แสดงการวิเคระห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567  

2. ปรับปรุงข้อบกพร่องให้ดีขึ้น ผู้บริหารออก
ค าสั่งให้ทุกส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงาน และคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืน
ใดโดยธรรมจรรยา 

100 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้/
รับ สินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจ าปีพ.ศ. 2568 

100 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปีพ.ศ. 
2567 

100 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567  

100 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

50 

o28 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100 

 

 



 

การน าผลการวิเคราะห์ดปสู่การปรับปรุงหรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั                                 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลแก่งดินสอ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลแก่งดินสอให้ดียิ่งขึ้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ดังนี้ 

 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการที่ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอน
และระยะเวลาให้ขัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/
แนวทางดั ง กล่ า ว ให้ ข้ า ร าชการและ
เจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบ
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้
มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้
โดยง่ายรวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงาน
บุคคลและการพิจารณาให้คุณให้โทษ ตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 

 ประกาศ นโยบาย No Gift Policy ไม่
รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่  รวมทั้งประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับทราบ 

1. การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้ าหน้าที่ ในหน่ วยงาน เป็นไปตาม
ขั้ นตอนและระยะ เวลา  ซึ่ ง ในการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแต่ละขั้นตอน
จะต้องระบุขั้นตอนและระยะเวลาไว้
อย่ า งชั ด เ จน  และจั ดท า คู่ มื อ ก า ร
ให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ให้ประชาชนทราบ 

2. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่มีการเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้มาติดต่อ
ราชการหรือผู้รับบริการ ซึ่งภารกิจใน
หน่วยงานที่มีการให้บริการผู้มาติดต่อ
หรือรับบริการต้องให้เป็นไปอย่างเท่า
เทียม รวมทั้งให้มีการพัฒนาช่องทางการ

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
๑. จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
ห รื อ ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ที่ ก า ห น ด
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลาให้
ชัดเจน เช่น  
๒. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้
รับทราบ 
๓. เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกช่องทาง เช่น
เว็บไซต์  Facebook บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
๔. พัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รู ปแบบออน ไลน์  หรื อ  E-Service 
เ พ่ือให้การบริการมีความสะดวก

1 ตุลาคม 2568 

ถึง 

30 กันยายน 2569 

ทุกส านัก/กอง 



 

 จัดท าช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบผ่านช่องทางออนไลน์ 
เพ่ือให้บุคคลภายนอกได้แจ้งเบาะแสและ
ร้องเรียนการทุจริตที่เกิดขึ้นจากภารกิจ
ให้บริการของหน่วยงาน 

 จัดประชุมประจ าเดือนเพ่ือสร้าง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหาร
และบุคลากรเพื่อร่วมกับทบทวนปัญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Serviceเพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการต่างๆ 
ของหน่วยงาน 

3. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการเรียกรับ
สินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่มี
บุคคลใดเรียกรับสินบนในการปฏิบัติงาน
ซึ่งหน่วยงานได้มีประกาศ No Gift 
Policy ไม่รับของขวัญของก านัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

รวดเร็วมากขึ้น 
๕. เพ่ิมช่องทางการร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบผ่านทางช่องทาง
ออนไลน์  ประชาชนสามารถแจ้ ง
เบาะแสการทุจริตของเจ้าหน้าที่ ใน
หน่วยงานได้ และผู้ร้องเรียนจะได้รับ
การคุ้มครองสิทธิ 
๖. ประกาศนโยบาย No Gift Policy 
ไม่รับของขวัญและของก านัล ทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าที่ โดยการจัดอบรม
เจ้าหน้าที่ ในหน่วยงานให้ทุกคนได้
รับทราบ และประกาศให้ประชาชน
ทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และ
เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดท างบประมาณ 

 จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นปัจจุบัน 

 ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเกี่ยวกับแผน
ด าเนินการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีให้ทุกคนได้รับทราบ 

 ประชาสัมพันธ์ช่องทางการมีส่วนร่วมใน
การจัดท าแผนด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีให้ทุกคนทราบใน
การประชุมเจ้าหน้าที่ประจ าเดือน 

 ประชาสัมพันธ์การแสดงผลการจัดซื้อ
จัดจ้างและจัดหาพัสดุประจ าปี ให้มีข้อมูล
ครบองค์ประกอบ ต้องแสดงข้อมูลโครงการ
และกิจกรรมที่หน่วยงานด าเนินการให้
ครบถ้วนถูกต้อง รวมทั้งงบประมาณที่ใช้ใน
การด า เนินการ และข้อมูล อ่ืนๆ ตาม

1.  การ ใช้ งบประมาณเป็น ไปตาม
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด โดยการใช้
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มาก
ที่สุด 

2 .  ก าร เบิ กจ่ า ย เ งิ น เ ป็ น เท็ จ  เ ช่ น         
ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือ
ค่าเดินทางไปราชการ ฯลฯ เจ้าหน้าที่
บางรายยังขาดความรู้ความเข้าใจใน
ระเบียบการเบิกจ่ายเงิน เนื่องจาก
ปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงแก้ไขระเบียบ
หลักเกณฑ์เกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงิน     
อยู่บ่อยครั้งจึงจ าเป็นต้องมีการจัดส่ง
เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องเข้ารับการฝึกอบรม
และน ามาถ่ ายทอด ให้บุ คลากร ใน
หน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติให้
ถูกต้องและเป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด 

3. การใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัด
จ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ ง เนื่ อ งจากการจัดซื้ อจั ดจ้ า ง ใน
ปั จ จุ บั น เ ป็ น ก า ร ล ด ขั้ น ต อ น ก า ร

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
๑. จัดให้บุคลากรภายในหน่วนงานได้มี 
ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร จั ด ท า แ ผ น ก า ร
ด า เ นิ น ง านและแผนกา ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณหรือมีส่วนร่วมในการ
ติ ดตามแผนการด า เ นิ น ง านและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
2. จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงใน
การทุจริตในประเด็นการเบิกจ่าย
นอกเหนือจากประเด็นการรับสินบน
และก าหนดมาตรการส าหรับการ
ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายที่
เป็นเท็จ 
3. เผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/
จัดหาพัสดุรายเดือน รายปี เพ่ือแสดง
ถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์
สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายใน
และบุคคลภายนอก 
4. จัดท าข้อมูลรายการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุที่มี เนื้อหาและ

1 ตุลาคม 2568 

ถึง 

30 กันยายน 2569 

ทุกส านัก/กอง 



 

หลักเกณฑ์ที่ก าหนด ปฏิบัติงานเป็นการจัดซื้อจัดจ้างแบบตก
ลงราคา ท าให้ผู้รับจ้างจะเป็นรายเดิมที่
เป็นคู่สัญญากับหน่วยงาน เพ่ือความ
สะดวกและแก้ไขปัญหาให้กับประชาชน
ได้ทันท่วงทีเมื่อมีภัยต่างๆ เกิดขึ้นใน
พ้ืนที่ 

องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ รวมถึงจัดท าข้อมูลรายงาน
สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พั ส ดุ ป ร ะ จ า ปี แ ล ะ ป ร ะ ก า ศ ใ ห้
ประชาชนทราบทางสื่อออนไลน์ของ
หน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 ประชาสัมพันธ์มาตรฐานต าแหน่งงาน
(Job description) และเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟัง
คว ามคิ ด เห็ นของผู้ บั ง คั บบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

 ประชุมคณะบริหารและเจ้าหน้าที่
ป ร ะ จ า เ ดื อน  เ พ่ื อ รั บ ฟั งปั ญห า แล ะ
ข้อคิดเห็นของทุกฝ่าย และน ามาปรับปรุง
แก้ไขให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ และ
เพ่ือให้การสั่งงานระหว่างผู้บังคับบัญชาและ
ผู้ ใต้บังคับบัญชาไปตามระเบียบฯ และ
โครงสร้างของหน่วยงาน 

 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน มี
การก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการ
บรรจุ แต่งตั้ง โอนย้าย หรือเลื่อนต าแหน่ง 
เลื่ อนระดับ  เลื่ อนขั้น เงิน เดือน มีการ
ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์ต่างๆ และแจ้งให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนในหน่วยงานได้รับทราบ
และถือปฏิบัติให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่

๑. ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง การ
สั่งงานของหน่วยงานเป็นการสั่งงานตาม
สายงานบังคับบัญชาเป็นไปตามอ านาจ
หน้าที่ของหน่วยงาน มีการปฏิบัติตาม
ระเบียบและเป็นไปตามสายงานบังคับ
บัญชา 

๒. ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ การสั่งงาน
ของผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานเป็นไป
ตามระเบียบฯ และตามสายงานบังคับ
บัญชาของทุกส่วนราชการ ซึ่งบางครั้ง
ก า ร สั่ ง ง าน เ จ้ า หน้ า ที่  อ า จ เ ข้ า ใ จ
คลาดเคลื่อนท าให้ เกิดความเข้าใจผิดใน
การสั่งงานได้ 

3. ๓. การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน
มีการให้หรือรับสินบนเพ่ือแลกรับการ
บรรจุ ตั้งตั้ง โอนย้าย หรือเลื่อนต าแหน่ง 
ในหน่วยงานผู้บริหารมีการวางนโยบาย
และหลักเกณฑ์การบริหารงานบุคคลไว้

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
๑ .  หน่ วยงานจั ดท าและเผยแพร่
แผนการบริหารพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด 
๒. จัดท าและด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เช่น การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง
ข้าราชการแทนต าแหน่งที่ว่าง การ
ปรับปรุงต าแหน่ง การก าหนดต าแหน่ง 
ก า ร ท บ ท ว น ภ า ร กิ จ ร ว ม ถึ ง ก า ร
ด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร
และแผนอัตราก าลังสามปี  การส่ง
บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 
3. ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงผล 
การปฏิบัติงานขององค์กร 
๔. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ต า แ ห น่ ง ว่ า 
ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานหลักเกณฑ์การเลื่อนขั้น

1 ตุลาคม 2568 

ถึง 

30 กันยายน 2569 

ทุกส านัก/กอง 



 

ก าหนด 

 

อย่างชัดเจนเพ่ือป้องกันหรือแก้ไขปัญหา
การแทรกแซงการบบริหารงานบุคคล
จากผู้มีอ านาจที่ไม่เกี่ยวข้อง หรือการซื้อ
ขายต าแหน่ง รวมถึงการเอ้ือประโยชน์
ให้แก่กลุ่มบุคคลหรือพวกพ้อง และ
ด าเนินการก ากับติดตาม การด าเนิน
นโยบายหรือแผนที่ได้ก าหนดไว้ 

เงินเดือน หลักเกณฑ์การลา ฯลฯ 
๕ .  แ จ้ ง ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานเมื่อสิ้นรอบการประเมินให้ผู้
ประเมินได้รับทราบ 
๖ .  น า ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น เ ข้ า สู่
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก ลั่ น ก ร อ ง แ ล ะ
คณะกรรมการพิจารณาในการเลื่อน
เงินเดือนอย่างเป็นธรรมและโปร่งใส 
๗. ประกาศผลการประเมินให้ทกุคนได ้
รับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลบัญชีทรัพย์สิน
ของแต่ ละส่ วนราชการ  เ พ่ือ เป็นการ
ตรวจสอบทรัพย์สินว่ามีครบถ้วนหรือไม่ 

 ประชุมคณะบริหารและเจ้าหน้าที่เพ่ือ
หาแนวทางในการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการมาใช้ ให้ เป็นไปตามระเบียบที่
ก าหนด 

 จัดท าคู่มือในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการ เพ่ือให้ทราบขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

 ปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ (กรณีการยืม
ใช้พัสดุ) ให้มีความชัดเจน และมีการก ากับ
ติดตามให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการตามแนวทาง
ดังกล่าวอย่างเคร่งครัด 

๑. ในหน่วยงานมีการขอยืมหรือขอใช้
ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างถูกต้องตาม
ขั้นตอนหรือแนวปฏิบัติ ในการให้ยืม
ทรัพย์สินของหน่วยงานมีการก าหนด
หลักเกณฑ์และขั้นตอนการปฏิบัติไว้
อย่างชัดเจน 

๒ .  เ จ้ าหน้ าที่ ใ นหน่ วยง าน เคยน า
ทรั พย์ สิ นของหน่ ว ยง าน ไปใช้ เ พ่ื อ
ประโยชน์ส่วนตัวบ่อยครั้ ง มากน้อย
เพียงใด ซึ่งหน่วยงานได้มีข้อปฏิบัติใน
การน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ใน
การปฏิบัติงาน จึงไม่มีบุคคลใดที่น า
ทรัพย์สินของทางราชการ ไปใช้ส่วนตัวมี
การเบิกจ่ายอย่างถูกต้องส าหรับใช้ใน
งานราชการซึ่งได้ก าหนดหลักเกณฑ์และ
วิ ธี ก า ร  ร วมทั้ ง ขั้ น ตอนการขอยื ม
ทรัพย์สินอย่างชัดเจน 

3. การก ากับดูแลและตรวจสอบ
ทรัพย์สินของหน่วยงานสามารถป้องกัน
การน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือ

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
๑ .  จั ดท าค าสั่ ง มอบหมายงานให้
เ จ้ า ห น้ า ที่ รั บ ผิ ด ช อบ ก า ร ข อยื ม
ทรัพย์สินของราชการ ให้มีผู้รับผิดชอบ
โดยตรงเพ่ือให้สามารถคุมทรัพย์สิน
ไม่ให้เกิดความสูญหายได ้
๒. ประชุมชี้แจงแนวทางในการขอใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือให้ทุก
คนทราบขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ 
๓. จัดท าคู่มือการขอใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการให้ทุกคนได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติ 
๔. หน่วยงานระบุขั้นตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่างๆ ไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนว
ทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบ และก ากับดูแลตรวจสอบเพ่ือ

1 ตุลาคม 2568 

ถึง 

30 กันยายน 2569 

ทุกส านัก/กอง 



 

ประโยชน์ส่วนตัวได้หน่วยงานได้มีให้
ผู้บังคับบัญชาแต่ละส่วนราชการก ากับ
ดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของตนเอง 
และได้ก าหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติ งาน โดยมีการตรวจสอบเป็น
ระยะๆ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ปฏิบัติงานให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด เพ่ือสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้ าหน้าที่ ของรั ฐที่ ดีตามมาตรฐาน
จริยธรรม 

ป้องกันมิให้น าทรัพย์สินของราชการไป
ใช้ เ พ่ือประโยชน์ส่วนตัว โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ
งานเป็นระยะๆ 
๕ .  ปรั บปรุ ง แนวทางการปฏิ บั ติ
เกี่ยวกับ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ให้มีความชัดเจน เข้า ใจง่าย และ
เผยแพร่ให้ เจ้าหน้าที่รับทราบและ
ยึดถือปฏิบัติ 
๖. ก ากับติดตามการด าเนินการตาม 
แนวทางการปฏิบัติ เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สิน ของราชการ (กรณีการยืมใช้
พัสดุ) 
๗. สร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบ
งานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะ
ระว่ า งผลประโยชน์ ส่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการสร้าง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 จัดให้มีกิจกรรมภายได้การมีส่วนร่วมใน
การต าเนินการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
และความโปร่งใสในหน่วยงาน และสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการ
ขับเคลื่อนกิจกรรมดังกล่าว 

 มีการประกาศใช้แผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต เพ่ือยกระดับความโปร่งใสของ
องค์การบริหารส่วนต าบลแก่งดินสอเพ่ือให้
บุคลากรได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ 

 กิจกรรมสร้างจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติ
หน้าที่ตามมาตรฐานจริยธรรม 

 ประกาศนโยบาย No Gift Policy ทั้ง
ฉบับภาษาไทยและฉบับภาษอังกฤษ 

๑. ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้
ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตหน่วยงานได้มีการจัดท าประกาศ
นโยบาย No Gift Policy การไม่รับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่  รวมทั้งมีการขับเคลื่อน
กิจกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตในหน่วยงาน รวมทั้งจัดกิจกรรม
สร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่
ดีตามมาตรฐานจริยธรรม 

๒. การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต
ของหน่ ว ย งานสามารถป้ อ งกั น ได้
เนื่องจากหน่วยงานมีการจัดท ามาตรการ
ป้องกันและแก้ ไขปัญหาการทุจริ ต
ภายในหน่วยงานมีการก าหนดช่องทาง
ในการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต หาก
ประชาชนพบเห็นเจ้าหน้าที่มีการทุจริต 
สามารถแจ้งผ่านช่องทางออนไลน์ได้หรือ
สามารถแจ้งมายังผู้บริหารโดยตรงได ้

3. กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
๑. ท าการวิเคราะห์ความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงานพร้อม
เผยแพร่ให้บุคคลภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวทางปฏิบัติ 
๒. น าผลการวิเคราะห์ ITA ไปปรับปรุง
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
๓ .  แต่ งตั้ งคณะท างานขับ เคลื่ อน
จ ริ ย ธ ร ร ม แ ล ะ จั ด ท า ม า ต ร ฐ า น
จริยธรรม และ Do & Don'ts เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับทราบและถือปฏิบัติ 
๔. จัดท ากิจกรรม/โครงการฝึกอบรม
สอดแทรกสาระด้านคุณธรรมจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
๕. ประชาสัมพันธ์ประกาศนโยบาย 
No Gift Policy ทั้งฉบับภาษาไทยและ
ฉบับภาษา อังกฤษ  ผ่ าน ช่ อ งทา ง
ออนไลน์ เ พ่ื อ ให้ บุ คลภายนอกได้
รับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 

ถึง 

30 กันยายน 2569 

ทุกส านัก/กอง 



 

การทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน หน่วยงานมีกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติชอบไว้อย่างชัดเจน รวมทั้งมี
ช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 จัดท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
คู่ มื อ ก า ร บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ 

 จัดท าแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงานของ
แต่ละส่วนราชการไว้อย่างชัดเจน ณ จุด
บริการ 

 จัดท าขั้นตอนการให้บริการออนไลน์
ของหน่วยงานและประกาศให้ประชาชน
ทราบ 

 ประกาศนโยบาย No Gift Policy ทั้ง
ฉบับภาษาไทยและฉบับ อังกฤษ และ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ 

๑. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา โดย
หน่ ว ย ง าน มี ก า ร ร ะบุ ขั้ น ตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการให้ประชาชนทราบไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐาน การปฏิบัติงานหรือคู่มือ
การให้บริการและประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับทราบ ทั้งทางช่องทาง
ออนไลน์และที่จุดใช้บริการในหน่วยงาน 

๒. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
อย่างเท่าเทียมกัน  ภารกิจหรืองาน
บริการ ในหน่ วยงานที่ เ กิ ดจากการ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือรับบริการไม่
เท่าเทียมกัน จึงต้องมีการพัฒนาช่องทาง
ออนไลน์ หรือ เพ่ิมช่องทาง E-Service
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง
ความเท่าเทียมกันในการด าเนินงานและ
ช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วขึ้น และ
หน่วยงานจะต้องระบุขั้นตอนที่ใช้ในการ

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
๑. พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจ
หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้นๆซึ่งจะช่วยสร้างความเท่า
เทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
๒ .  เ ผ ยแ พร่ ป ร ะช า สั ม พัน ธ์ ก า ร
ให้บริการผ่านระบบ (E-Service) ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
๓. จัดท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
และคู่มือการบริการประชาชนและ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ 
ทั้งจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง 
และผ่านช่องทางออนไลน์ 
๔.ประกาศนโยบาย No Gift Policy 
ไม่รับของขวัญของก านัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหน้ าที่  และเผยแพรให้
ประชาชนทราบ 
๕. ปิดประกาศแผนผังขั้นตอนการ
ให้บริการแต่ละส่วนราชการ ณ จุด

1 ตุลาคม 2568 

ถึง 

30 กันยายน 2569 

ทุกส านัก/กอง 



 

ปฏิบัติงานไว้ในคู่มือการให้บริการโดย
ละเอียด 

๓. เจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือให้บริการ หน่วยงาน
ได้มีการประกาศนโยบาย No Gift 
Policy ไม่รับของขวัญของก านัลทุกชนิด
จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและประชาชน
ได้รับทราบ และด าเนินการประเมิน
ความเสี่ ย งการทุจ ริ ต ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการเรียกรับสินบนที่อาจจะ
เกิดข้ึน 

ให้บริการประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสั ม พันธ์ ใ ห้ หล ากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนอง
ในการแก้ไข) และส่งงเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้อง มีการเพ่ิมพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 

 เพ่ิมช่องทางการสื่อสารผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ เพ่ือให้บุคคลภายนอกได้
เข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานได้ง่ายขึ้น 

 มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อชักถามหรือให้ค าอธิบายผ่าน
ช่องทางการติ ดต่ อ -สอบถาม เ พ่ือ ให้
รับทราบข้อมูลที่เป็นจริงและมีความชัดเจน
มาก 

 การจัดท า O&A ในการตอบข้อชักถาม
หรื อ ให้ ค า อ ธิ บ า ย ส า ห รั บ เ จ้ า ห น้ า ที่
ผู้ปฏิบัติงานส าหรับการตอบข้อชักถามหรือ
ให้ค าอธิบายแก่ผู้ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรทราบอย่างทั่วถึง 

๑. หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่
ข้ อมู ล ข่ า วส ารสามารถ เข้ าถึ ง ง่ า ย
หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน
และผ่านทาง Facebook ของหน่วยงาน
อย่างชัดเจน  

๒. หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
รับทราบอย่างชัดเจน ผู้บริการบางรายมี
ความเห็นว่าทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
ห น่ ว ย ง า น เ ข้ า ถึ ง ไ ด้ ย า ก  ดั ง นั้ น 
หน่วยงานจึงต้องมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนได้รับทราบผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย และปรับปรุง
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

๓. เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถามหรือให้ค าอธิบายได้อย่างชัดเจน 
ซึ่ งมี ผู้ ม ารั บบริ การหรือผู้ ม าติ ดต่ อ
ราชการบางรายเห็นว่าการสื่อสาร ตอบ
ข้อชักถามหรือการให้บริการยังขาด

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
๑. แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะท างาน
เ พ่ื อ ห า แ น ว ท า ง ใ น ก า ร เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพการสื่อสารของหน่วยงาน
ให้ดียิ่งขึ้น 
๒. พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
๓ .  เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้ อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
และอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้
งานโดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลใน
ฐานข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
๔. จัดท าคู่มือการบริการประชาชน
และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับ
ทราบ 
๕. มอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อชักถามให้ค าอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อสอบถาม 
๖.จัดท า Q&A ตามภารกิจของ

1 ตุลาคม 2568 

ถึง 

30 กันยายน 2569 

ทุกส านัก/กอง 



 

ค ว า ม ชั ด เ จ น  จึ ง ค ว ร ม อ บ ห ม า ย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อชัก
ถามหรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการ
ติดต่อสอบถาม เพ่ือให้ประชาชนได้
ข้อมูลที่ ชัด เจนมากขึ้น  รวมทั้ งควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ และควร
เผ ยแพร่ ช่ อ งท า งดั ง กล่ า ว ในจุ ดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 

หน่วยงานให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใช้
เป็นแนวทางในการตอบข้อชักถาม 
หรือให้ค าอธิบายแก่ผู้มาติดต่อหรือ
ผู้รับบริการด้วยข้อมูล ที่มีความถูกต้อง 
ชัดเจน เข้าใจ 
๗ .  ติ ด ต า ม ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า  ก า ร
ด า เนิ นงานและรายงานผลอย่ า ง
สม่ าเสมอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์    
E-Service ที่เป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

 การมีส่วนร่วมของประชาชน เปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
โครงการ/กิจกรรม ต่างๆ ของหน่วยงาน 

 ส ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้มา
รับบริการ เพ่ือน าผลการส ารวจมาปรับปรุง
แก้ไขระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

 จัดท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบล็อต่าง ๆ ผ่าน
ช่องทางออนไลน์ 

 จัดท ามาตรการป้องกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัด เจนและเปิด เผยรวมทั้ งน้ าผลการ
ประเมิน 

๑ .  หน่ วย งานมี ก าร เปิ ด โอกาส ให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุ งพัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน โดยหน่วยงานมีการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานมากขึ้น ทั้งในส่วนของ
โครงการ/กิจกรรมต่างๆ เมื่อมีการจัดท า
ควรประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้เข้ามา
มีส่วนร่วมอย่างทั่วถึง 

๒ .  หน่ ว ย ง านมี ก า รป รั บป รุ ง ก า ร
ด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน
ห น่ ว ย ง า น ไ ด้ จั ด ท า ขั้ น ต อ น ก า ร
ด าเนินงานและเผยแพร่ขั้นตอนการ
ให้บริการให้ประชาชนได้รับทราบอย่าง
ทั่วถึง 

๓. หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ ซึ่งยังมีผู้รับบริการ
บางรายไม่เคยเข้าใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน 

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
๑. ปรับปรุงระบบออนไลน์ E-Service 
กระบวนงานต่างๆ เพ่ือให้ประชาชนได้ 
เข้าถึงง่าย 
๒. พิจารณาแต่งตั้งบุคคลภายนอกร่วม
เป็นคณะกรรมการในการด า เนิน
กิจกรรมของหน่วยงานมากยิ่งขึ้น เช่น 
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ รั บ พั ส ดุ
คณะกรรมการพิจารณาช่วยเหลือ
ประชาชน (วาตภัย อุทกภัย อัคคีภัย) 
เป็นต้น 
๓. ประชุม/วางแนวทางระบบการ
ท างานให้ เจ้ าหน้ าที่ ในแต่ละส่ วน
ราชการ เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
๔. ส ารวจความพึงพอใจของประชาชน
ผู้มารับบริการเพ่ือน าผลการส ารวจมา
ปรับปรุงแก้ไขระบบการท างานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
๕. จัดท าคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับ
ทราบ 

1 ตุลาคม 2568 

ถึง 
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ทุกส านัก/กอง 



 

ITA ไปปรับปรุงการท างาน ดังนั้น หน่วยงานจึงต้องมีการพัฒนา
ระบบออนไลน์ที่เป็นงานบริการหลักและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบออนไลน์ (E-Service) ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

๖ .  ติ ด ต า ม ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า  ก า ร
ด า เนิ นงานและรายงานผลอย่ า ง
สม่ าเสมอ 
๗. ทบทวนขั้นตอนในการบริการให้มี
ความสะดวกและกระชับขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสั ม พันธ์ ใ ห้ หล ากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนอง
ในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้อง มีการเพ่ิมพูนทักษะและความรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 

 ก าหนดมาตรการยกระดับการเปิดเผย
ข้อมูลโดยการเพ่ิมช่องทางให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายขึ้น 

 แต่งตั้งตัวแทนชุมชนเข้ามีมีส่วนร่วมใน
กา รบริ ห า ร จั ด ก า ร งบประมาณขอ ง
หน่วยงานซึ่งเป็นการเปิดโอกาสการมีส่วน
ร่วมและรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงาน 

 การขับเคลื่อนประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ โดยการฝึกอบรมและจัด
กิจกรรมขับเคลื่อนให้บุคลากรในหน่วยงาน
เพ่ือสร้างจิตส านึกท่ีดีในการปฏิบัติงาน 

๑. ข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงาน มีข้อมูล
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน ประชาชน
สามารถเข้าดูข้อมูลต่างๆ ได้เป็นการ
เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนได้รับทราบ 
และควรมีการพัฒนาระบบช่องทางและ
รูปแบบประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนได้เข้าถึงได้ง่าย เพ่ือ
แสดงถึงความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

๒.  การบริหารงานและการใช้จ่ า ย
งบประมาณ มีการเปิดเผยข้อมูลให้
ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึงและ
ควรมีการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน
อยู่ เสมอ เ พ่ือให้ประชาชนสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลได้ เพ่ือความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน 

3. การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน มี
การจัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
และแผนการจัดซื้อจัดจ้าง รวมทั้งมีการ
เปิดเผยผ่านช่องทางออนไลน์ และจุด
ให้บริการรวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์ให้

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
1. ปรับปรุงช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตผ่านช่องทางออนไลน์ และผ่าน
คิวอาร์โค้ดของหน่วยงาน 
๒. ประชุมและจัดอบรมเจ้าหน้าที่ใน
ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ใ ห้
ประชาชนได้เข้าถึงง่าย 
๓ .  ก า ร ใ ช้ จ่ า ย ง บ ปร ะม า ณข อ ง
หน่วยงาน ผู้รับผิดขอบจะต้องเผยแพร่
ให้ประชาชนทราบ รวมถึงโครงการ
และกิ จกร รมต่ า งๆ  ที่ หน่ ว ย ง าน
ด าเนินงานทุกรายงานจะต้องเผยแพร่
ให้ประชาชนทราบ เพ่ือให้ประชาชนได้
ตรวจสอบได้ 
๔. การจัดซื้อจัดจ้างทุกประเภทให้
หน่วยงานที่  รับผิดชอบด าเนินการ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ 
๕. จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงาน
ปร ะจ า ปี แ ล ะป ระช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
ประชาชนทราบ 
๖. สร้างวัฒนธรรมองค์กรโดยการจัด

1 ตุลาคม 2568 

ถึง 
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ทุกส านัก/กอง 



 

 มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ิมช่องทางร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถแจ้งเบาะแสได้
สะตวก และง่ายขึ้น 

 จัดท าข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วนและสอดคล้องตามมาตรการ 

ประชาชนได้รับทราบ 

๔. การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลหน่วยงานมีแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และรายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
รวมทั้งขับเคลื่อนประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือแสดงผลการ
เสริมสร่างมาตรฐานการจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

๕. การส่งเสริมความโปร่งใส หน่วยงานมี 

มาตรการในการยกระดับและกลไก 
มาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงานโดยยึดระเบียบ
ปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง
แนวปฏิบัติการส่งเสริมความโปร่งใส
สร้างช่องทางการร้องเรียนที่ชัดเจนและ
เข้าถึงง่าย สร้างวัฒนธรรมองค์กร 

อบรมให้เจ้าหน้าที่สร้างจิตส านึกที่ดีใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ขั บ เ ค ลื่ อ น
วัฒนธรรมองค์กร 

 

 

 

 



 

ตัวช้ีวัดที ่ 9 การป้องกันการทุจริต 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

 จัดท าประกาศนโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่ทั้ งฉบับภาษาไทย 
และ ฉบับภาษาอังกฤษ 

 จัดท ามาตรการด าเนินการจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตประจ าปี 

 จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

 สร้างความเชื่อมั่นให้แก่เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ว่ากระบวนการจัดการ เรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ 

หน่วยงานมีประสิทธิภาพและสามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

 จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
รายปี 

 จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

๑. การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต
ในประเด็นสินบน ซึ่งหน่วยงานจะต้อง
รักษาระดับคะแนนและมาตรฐานไว้
รวมทั้งปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
แล ะจะต้ อ ง ยกร ะดั บ คะแนน ให้ มี
มาตรฐานด้านการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

๒.  การส่ง เสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส หน่วยงานรักษาระดับคะแนน
และมาตรฐานการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส รวมทั้งปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันอยู่ เสมอ และหน่วยงาน
จะต้องก าหนดมาตรการในการยกระดับ
และมาตรฐานการป้องกันการทุจริต โดย 

จะต้องปฏิบัติตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และน ามายึดถือปฏิบัติ เพ่ือลดปัญหา
ดังกล่าว 

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
๑. แต่งตั้งคณะท างานเตรียมความ
พร้อมการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส ประกาศนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ทั้งฉบับ
ภาษาไทย และฉบับภาษาอังกฤษ ลง
นามโดยนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลแก่งดินสอ 
๓. แจ้งเวียนประกาศนโยบาย No Gift 
Policy ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบและ
ยึดถือปฏิบัติ และเผยแพร่ทางเว็บไซต์
องค์การบริหารส่วนต าบลแก่งดินสอ 
๔. รายงานผลการด าเนินการตาม
นโยบาย No Gift Policy 
๕. ประชาสัมพันธ์แนวทางการบริหาร
จัดการ เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน และ
สร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียน การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
๖. รายงานผลการด าเนินการป้องกัน

1 ตุลาคม 2568 

ถึง 

30 กันยายน 2569 

ทุกส านัก/กอง 



 

การทุจริ ตและประพฤติมิ ชอบให้
ผู้บริหารทราบเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข
ต่อไป 
๗. รายงานผลการด าเนินการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานประจ าปีให้ผู้บริหาร
ทราบเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


